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Autorskie badanie Rady

Na potrzeby przygotowywanego konkursu PARP dotyczacego systemu podnoszenia
kompetencji zawodowych Rada przeprowadzita badanie ankietowe dotyczace
zapotrzebowania na podnoszenie kompetencji pracownikdéw nowych oraz juz pracujgcych w
firmach informatycznych.

Zespo6t ekspercki Rady przygotowat ankiete, w ktérej badano zapotrzebowanie na
kompetencje specjalistyczne w kilku obszarach:

- administrowanie systemami i sieciami (kompetencje podstawowe oraz zaawansowane),

- programowanie (kompetencje podstawowe oraz zaawansowane),

- testowanie aplikacji,

- bezpieczenstwo systemow,

- projektowanie i analiza, zarzadzanie systemami, modelowanie struktur danych.

Badano tez zapotrzebowanie na kompetencje osobowe: zarzgdzania zespotem projektowym
(umiejetnosci interpersonalne), umiejetnosci prowadzenia negocjacji i komunikatywnos¢,
znajomos¢ specjalistycznego jezyka obcego.

Uzyskane wyniki postuzyty do oceny zapotrzebowania na kompetencje dla poszczegdlnych
stanowisk w firmach. Korzystajac z danych dotyczacych kosztéw szkolen, zespot ekspercki
Rady oszacowat koszt zapotrzebowania na szkolenia w celu nabycia lub podwyzszenia
kompetencji w catym sektorze IT na kwote ponad 240 min zt. Najwyzsze zapotrzebowanie na
srodki finansowe wyliczono dla podstawowych umiejetnosci programowania (88,9 min zt - z
uwagi na najwyzsza liczbe potencjalnych beneficjentédw) oraz podniesienia kwalifikacji
dotyczacych bezpieczenstwa systeméw - 51,5 min zt).

Wyniki badania zostaty przedstawione cztonkom Rady, ktérzy podjeli uchwate przyjmujaca te
wyniki jako rekomendacje Rady na potrzeby konkursu PARP.

Prestizowe wystapienia przedstawicieli Rady

W styczniu cztonek Rady Tomasz Klekowski uczestniczyt w panelu Future of Talent: Closing
the Global Skills Gap, na zaproszenie amerykanskiego think tanku Diplomatic Courier. Panel
odbyt sie w ramach Global Talent Summit, bedgcego jednym z blokéw konferencji World Web
Forum (WWF), ktéra zgromadzita w Zurychu lideréw cyfryzacji z Europy i Swiata. Global Talent
Summit dotyczyt rozwoju kompetencji oraz ewolucji potrzeb edukacyjnych w wyniku rewolucji
cyfrowej. Dyskusja skupita sie wokét kluczowych grup kompetencji potrzebnych pracownikom
na rynku pracy w okresie przyspieszajacej transformacji cyfrowe;j.

Tomasz Klekowski przedstawit perspektywe uzupetnienia bazowych kompetencji krytycznych
dla kazdej branzy, takich jak: kompetencje kontekstu technologicznego, kompetencje
wspotpracy oraz kompetencje ksztatcenia ustawicznego, rozwijajgc koncepcje stworzong w
Zespole ds. kompetencji tworzenia i wdrazania rozwigzan gospodarki 4.0 Rady sektorowe;j.

Na zaproszenie zespotu Centrum Zarzadzania Innowacja i Transferem Technologii Politechniki
Warszawskiej sekretarz Rady Tomasz Kulisiewicz od stycznia br. uczestniczy w projekcie
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Universities of the Future, dofinansowywanym z programu Erasmus+. Uczestnikami projektu
sg eksperci Politechniki Warszawskiej, Polskiej Komisji Akredytacyjnej, Aalto University oraz
Stowarzyszenia Inzynierow i Architektédw TEK z Finlandii, Desing Factory oraz Agencji
Innowacyjnosci z Portugalii, a takze trzech firm z Polski, Finlandii i Portugalii. Celem projektu
jest wypracowanie zalecen dla uczelni wyzszych, zmierzajacych do dostosowania ich struktur,
zasad dziatania i programdw nauczania do potrzeb gospodarki 4.0. W styczniu odbyty sie dwa
pierwsze warsztaty polskich uczestnikdw projektu, prace kontynuowano kolejnym warsztatem
w kwietniu.

Aktywnosc¢ na wielu forach

Przedstawiciele Rady wzieli udziat w warsztatach diagnostycznych na temat Zintegrowanej
Strategii Umiejetnosci OECD/MEN i w zorganizowanym przez SGH seminarium dotyczacym
cyklicznosci zasobdéw pracy i niedopasowan edukacyjnych na rynku pracy. Podczas
seminarium dyskusyjnego zorganizowanego w Instytucie EMAG w Katowicach na temat
kierunkéw rozwoju ustug e-administracji sekretarz Rady, sekretarz Rady Tomasz Kulisiewicz
przedstawit tezy dotyczace koniecznosci rozwoju kompetencji administracji publicznej w celu
tworzenia prawidtowych architektur informacyjnych, stanowigcych podstawe systeméw
informatycznych administracji oraz ustug e-administracji. Tomasz Kulisiewicz wystgpit takze
na konferencji Polskiego Komitetu Normalizacyjnego na temat inteligentnych miast,
stanowigcej podsumowanie konkursu dla mtodziezy szkét Srednich.

Na Podlaskim Kongresie Zawodowym panel ,Dostosowanie ksztatcenia zawodowego do
potrzeb krajowego, regionalnego i lokalnego rynku pracy” moderowata Bozena
Krasnodebska, natomiast jednym z panelistdw byta Anna Niczyporuk. Obie panie sa
cztonkami Rady sektorowe;j.

W pierwszym kwartale 2019 r. rozpoczeta sie publiczna debata na temat wdrazania i rozwoju
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji, organizowana Przez Instytut Badan Edukacyjnych,
ktéry jest operatorem ZSK. Na 2019 r. zaplanowano cykl dziesieciu spotkan, przedstawiciele
Rady biorg w nich czynny udziat. Na marcowym spotkaniu konsultacyjno-informacyjnym dla
interesariuszy projektu ZSK przestawiono informacje na temat stanu wdrazania systemu.
Udaje sie osigga¢ zaktadane wskazniki - w latach 2016-2018 do procedowania w
ministerstwach zostato przestanych 139 wnioskéw, po pozytywnej ocenie formalnej (120 dla
kwalifikacji, ktorych opisanie zostato wsparte przez IBE), 41 kwalifikacji zostato wtgczonych do
ZSK, sposrdd nich 21 zyskato status funkcjonujgcych w systemie. Na dzien 31 grudnia 2018 .
89 wnioskdéw byto wcigz procedowanych w ministerstwach wtasciwych. Kolejne 3 kwalifikacje
rynkowe zyskaty status funkcjonujacych w okresie od 1 stycznia 2019 r. do dnia spotkania.
Niestety, nie przybywa kwalifikacji rynkowych w obszarze IT.

Cztonkowie Rady konsultowali ogtoszony przez MEN projekt ,,Prognozy zapotrzebowania na
pracownikédw w zawodach szkolnictwa branzowego na krajowym i wojewodzkim rynku pracy”.
Prognoza obejmuje liste zawoddéw szkolnictwa branzowego o szczegdlnym zapotrzebowaniu
na krajowym rynku pracy, ktérych znaczenie dla rozwoju Polski uzasadnia zwiekszenie kwot
podziatu czesci oSwiatowej subwencji ogdlnej miedzy poszczegdlne jednostki samorzadu
terytorialnego na rok 2020 i listy zapotrzebowania na pracownikdw w zawodach szkolnictwa
branzowego w poszczegdlnych wojewddztwach z podziatem na dwa poziomy
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zapotrzebowania: istotny i umiarkowany. Na liscie krajowej nie znalazt sie zawdd technika-
informatyka - trafit tylko na dwie listy wojewddzkie. Tymczasem zapotrzebowanie na
technikéw-informatykow jest duze: zaréwno w poszczegdinych wojewddztwach, jak i w skali
ogolnopolskiej, co pokazujg badania i sygnalizujg klienci oraz partnerzy biznesowi firm,
ktérych przedstawiciele sg cztonkami Rady. Takg opinie przekazata Rada podczas procesu
konsultacji tego projektu.

Kompetencje dla gospodarki 4.0 pod lupa

Powstaty w potowie ub.r. Zespdt ds. kompetencji tworzenia i wdrazania rozwigzan gospodarki
4.0 jest jednym z bardziej aktywnych zespotdéw pracujgcych w Radzie. Zajmuje sie przede
wszystkim oceng wptywu transformacji cyfrowej na strukture umiejetnosci potrzebnych do
tworzenia i wdrazania rozwigzan informatycznych w realiach gospodarki 4.0. Z dokonanej
analizy zespotu, zweryfikowanej na wielu konferencjach i dyskusjach eksperckich, korzysta
Ministerstwo Cyfryzacji przy pracach na rzecz rozwoju kompetencji.

Zespot zamierza promowac nowe standardy kwalifikacyjne, odpowiadajgce nie tylko trendom
rozwojowym, ale uwzgledniajgce zmiany regulacyjne, technologiczne i demograficzne.
Jednym z wydzielonych przez zespoét trzech obszaréw do dalszych szczegétowych opracowan
jest lokalizacja jednego z uznanych w Europie systemdéw racjonalnego definiowania i
zarzadzania kompetencjami profesjonalistow IT: Skills For The Information Age Framework lub
e-Competence Framework.

Ambicjg cztonkdw zespotu jest stworzenie platformy dyskusji i wymiany informacji z radami
ds. kompetencji i organizacjami, ktére funkcjonuja w branzach podatnych na cyfrowg
transformacje (sektor finansowy, motoryzacyjny, przemystu 4.0, outsourcingu ustug, etc.).
Wspétprace z Sektorowa Radg ds. Kompetencji Motoryzacja i Elektromobilnos¢ rozpoczeta
dyskusja warsztatowa na temat transformacji cyfrowej branzy motoryzacyjnej.

W ramach zespotu wydzielono dwie grupy robocze. Jedna z nich zajmuje sie obszarem
budowy kompetencji wspétpracy jako brakujgcego ogniwa taczacego silosowo ksztatcone
grupy specjalistdw, druga - obszarem transformacji cyfrowej polskiej gospodarki z
uwzglednieniem budowy kompetencji potrzebnych do budowy i wdrazania rozwigzah z
wykorzystaniem technologii o duzym znaczeniu horyzontalnym (General Purpose
Technologies), typu Sztuczna Inteligencja, Blockchain, czy Internet Rzeczy.

Tomasz Klekowski - przewodniczacy Zespotu ds. kompetencji tworzenia i wdrazania
rozwigzah gospodarki 4.0 - zostat powotany prze Minister Jadwige Emilewicz do Rady Fundacji
Platforma Przemystu Przysztosci.

Dtugo oczekiwany SBKL

Przewodniczaca Beata Ostrowska i sekretarz Tomasz Kulisiewicz reprezentowali Rade na
marcowym spotkaniu w todzi, wstepnie podsumowujgcym badanie Sektorowy Bilans Kapitatu
Ludzkiego w sektorze IT autorstwa zespotu Uniwersytetu Jagiellonskiego. Rada
wspoétpracowata z zespotem badawczym UJ od pazdziernika 2017 r. - przedstawiciele Rady
uczestniczyli w dyskusjach merytorycznych dotyczacych metodyki i zakresu badania. W maju
2018 r. zespdt Rady zorganizowat panele eksperckie, w trakcie ktorych wspdlnie precyzowano
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funkcje i kompetencje wybranych specjalnosci IT.

SBKL to najwieksze ogdlnopolskie badanie sektora IT, majace na celu okresSlenie
zapotrzebowania na kompetencje w firmach, ocene podazy kompetencji oraz wskazanie
trendéw w sektorze IT i ich wptywu na kondycje gospodarcza kraju. Zastosowano badanie
ilosciowe 821 przedsiebiorcdw, préba byta losowana z grupy zdefiniowanej przez PKD.
Badanie podazy kompetencji objeto 35 uczelni, dobranych wedtug wydziatdw i liczebnosci
absolwentéw, rozmawiano z 750 studentami 5. roku informatyki.

Badania iloSciowe zostaty uzupetnione badaniem jakosciowym z udziatem 50 przedstawicieli
firm sektora i kadry dydaktycznej - badanie to pozwolito okresli¢ role i profile kompetencyjne.
Autorzy SBKL chcieli odejs¢ od badania przez stanowiska - zadania wykonywane przez
pracownikédw mozna opisac funkcjami i przypisanymi do nich kompetencjami. Zdefiniowano 9
rél zawodowych zwigzanych z IT, wokot ktérych koncentrujg sie gtdwne procesy biznesowe.

Tak bogate badanie - przeanalizowano tysigce ankiet, odbyto sie wiele konsultacji,
przeprowadzono pogtebione wywiady i analizy - przyniosto wiele interesujgcych wnioskow.
Finalna wersja badania zostanie wkrétce opublikowana na stronach PARP, wstepne wyniki
badania zaprezentowane na tédzkim spotkaniu znajda Panstwo:
https://www.radasektorowa.pl/images/parp _lodz/parp lodz.pdf

Gtéwne wnioski z badania SBKL w sektorze IT

rosnacy popyt bedzie zwiekszat deficyt w obszarze kompetencji IT,

firmy informatyczne poszukuja przede wszystkim programistéw,

rekrutacja pracownikéw IT jest wedtug pracodawcéw trudna lub bardzo trudna,
pracodawcy oczekuja zgtoszen pracownikdw przygotowanych z wyksztatceniem
technicznym lub wyzszym oraz doswiadczeniem zawodowym w branzy, w rekrutacji
stosujg tzw. strategie sita, prébujac wsrdd znalez¢ takich pracownikéow w trakcie
rekrutacji,

 strategie inwestycji w kapitat ludzki czeSciej stosujg firmy innowacyjne, czesciej
dostrzegajg tez pola do rozwoju kompetencji wtasnych pracownikow.
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