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Tegoroczny ,Raport o stanie sektora matych i Srednich przedsiebiorstw” pokazuje m.in.
zakres wykorzystania ICT w tej grupie firm. Jesli chodzi o korzystanie z komputerdw i dostep
do internetu sytuacja wyglada catkiem dobrze. Znacznie gorzej jest natomiast z
zatrudnieniem informatykdw.

Wedtug danych zebranych przez Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci, w 2018 roku
96,2% przedsiebiorstw zadeklarowato korzystanie z komputeréw. Najwyzszy, prawie
stuprocentowy poziom nasycenia tym sprzetem byt w przedsiebiorstwach duzych (99,7%) i
Srednich (99,3%) a najmniejszy w firmach matych (95,5%).

Dostep do internetu posiadato 95,6% ogotu przedsiebiorstw. Najwiecej podtgczonych do sieci
byto duzych firm (99,6%), najmniej matych (94,8%). W grupie matych podmiotéw
odnotowano jednak najwiekszy wzrost podtgczen do internetu szerokopasmowego. W
przeciggu ostatnich pieciu lat nastgpit wzrost z 88,9% do 94,1%. Ogdtem 95% wszystkich
przedsiebiorstw korzystato w ubiegtym roku z taczy szerokopasmowych, w tym 67,6% z taczy
mobilnych.

Generalnie prawie potowa pracownikéw w polskich firmach jest wyposazonych w komputer
podtaczony do internetu. W 2018 r. 46,1% wszystkich pracownikéw korzystato z komputera
(w matych firmach 39,9%). Natomiast 40,5% og6tu zatrudnionych posiadato komputery
podtgczone do internetu (w matych przedsiebiorstwach 37%).

Znacznie gorzej jest ze wsparciem firm przez wykwalifikowanych informatykdéw. Z raportu
wynika, ze w ubiegtym roku jedynie 13,2% przedsiebiorstw w Polsce zatrudniato specjalistéw
z dziedziny ICT. W tym obszarze wida¢ duze dysproporcje miedzy podmiotami duzymi a
matymi. Zatrudnieniem os6b posiadajgcych specjalistyczne umiejetnosci w zakresie technik
informacyjno-komunikacyjnych mogto sie pochwali¢ 73,4% firm duzych, 29,8% Srednich i
tylko 7,6% matych.

~Pracodawcy majg problem z rekrutacja kompetentnych cyfrowo pracownikéw. Z tego
wzgledu coraz wiekszg popularnoscia cieszy sie outsourcing ustug IT, szczeg6lnie wsrod
matych i srednich firm. Zarzadzajacy firmami dostrzegajg tez, ze bardziej optacalne jest
nawigzanie wspétpracy z jednym wyspecjalizowanym i doswiadczonym dostawca
zewnetrznym niz rozwijanie wtasnego dziatu IT” - czytamy w opublikowanym przez PARP
~Raporcie o stanie sektora matych i Srednich przedsiebiorstw”.

Wsrdd matych i srednich firm nie wida¢ jednak zbyt duzego zainteresowania korzystaniem z
ustug w chmurze. W ubiegtym roku zdecydowato sie na to 8,8% matych przedsiebiorstw i 19%
Srednich. W grupie duzych podmiotédw cloud computing byt znacznie bardzie popularny - z
ptatnych ustug chmurowych korzystato 42,7% z nich. Ogétem korzystaniem z ustug w
chmurze deklarowato w 2018 roku 11,5% polskich przedsiebiorstw.

Najczestszym powodem niekorzystania z ustug w modelu cloud computing byt dla matych
firm niewystarczajgcy poziom wiedzy z tego zakresu. Na te przyczyne wskazywato 36,9%
tych podmiotéw. Z kolei dla duzych przedsiebiorstw najwiekszg barierg byty: niepewnosc co
do lokalizacji miejsc przechowywania danych (30,7%) oraz obawa o zapewnienie
bezpieczenstwa danych (30,6%).
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Caty raport mozna pobrac ze strony PARP.
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