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Najwiecej publikowanych przez pracodawcédw ogtoszeh o prace z zakresu IT dotyczy nadal
specjalistbw z umiejetnoscia programowania. Do najpopularniej-szych technologii naleza:
JavaScript, SQL, Java, C# i Python. Widac¢ tez jednak duze wzrosty zainteresowania
kompetencjami z innych obszaréw - analityki biznesowej, zarzadzania projektami, wsparcia
czy testowania. Zapraszamy do zapoznania sie z przeglagdem dostepnych wynikéw badan i
raportéw pokazuja-cych aktualng sytuacje na rynku pracy IT.

15% ogtoszen z ofertami pracy opublikowanych w 2019 r. na portalu Pracuj.pl dotyczyto
specjalistédw IT. Ta grupa zawodowa znalazta sie na trzecim miejscu pod wzgledem liczby
poszukiwanych pracownikéw. Na pierwszym miejscu byli specjalisci z zakresu handlu i
sprzedazy (30%), na drugim specjalisci ds. ob-stugi klienta (21%). Za informatykami
uplasowali sie: finansisci (13%) oraz inzynierowie (11%). Taka kolejnos¢ zainteresowania
pracodawcOw najbardziej poszukiwanymi zawodami utrzymuje sie od kilku lat.

Branza IT nalezata tez do jednej z najaktywniej rekrutujgcych. Dziatajgce w niej podmioty
zamiescity w ubiegtym roku 7% ogtoszen, co dato jej pigte miejsce na liscie najczesciej
rekrutujgcych. Z wiekszg iloscig ofert pracy wystgpili pracodawcy z sektoréw: handel i
sprzedaz B2B (8%), produkcja FMCG (9%), handel i sprzedaz B2C (10%) oraz bankowosc i
finanse (11%).

W 2019 r. na Pracuj.pl znalazto sie ogétem nieco ponad 556,5 tys. ofert pracy, czyli 83,5 z
nich skierowanych byto do ekspertow z dziedziny IT. NajczesSciej poszukiwanymi byli
programisci, ktorych dotyczyto 35% ofert IT. W dalszej kolejnosci pracodawcy poszukiwali
ekspertéw od wsparcia technicznego/helpdesk (11%) oraz administrowania systemami (10%).
Niewiele mniejszym od nich zainteresowaniem cieszyli sie: analitycy biznesowi (9%),
specjalisci od zarzgdzania projektami (7,5%) oraz testerzy (7,5%).

Analityka rosnie najszybciej

Z kolei z raportu No Fluff Jobs za 2019 rok wynika, ze najczesSciej pojawiaja-cymi sie w
ogtoszeniach pracodawcédw technologiami byty: JavaScript (26%), Java (23%), .NET (14%),
Python (10%) i Spring (10%). Wsrdd najpopular-niejszych wymagan technologicznych
obecnych w ogtoszeniach firma odnoto-wata: JavaScript (13%), Java (12%), SQL (9%), Rest
(9%) i CSS (8%). Wsréd wymagan pozatechnologicznych najczesciej wystepowaty: Team
player (15%), Proactivity (10%) i Critical thinking (8%).

Natomiast wsrédd umiejetnosciami z najwiekszymi wzrostami na platformie No Fluff Jobs w
ubiegtym roku znalazty sie: Business Analyst (+161%), Support (+93%), PM (+79%), Testing
(+56%), Business Intelligence (+53%), UX (+50%) oraz Devops (+40%). Z kolei w zakresie
technologii najwieksze wzro-sty wsréd ogtoszen dotyczyty: Big data (+164%), Android
(+79%), SQL (+78%), Python (+56%), .NET (+55%), React (+55%) i Ruby (+46%).

Planowane inwestycje daja wskazowke
Perspektywy zapotrzebowania na kwalifikacje z poszczeg6lnych obszaréw IT mogg w pewnym

zakresie wynika¢ z plandw inwestycyjnych firm. Prawie 40% menedzeréw sredniego i
wyzszego szczebla uczestniczacych w przeprowadzo-nym przez S&T, HPE oraz Infor badaniu
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»Dojrzatos¢ technologiczna polskich firm” zadeklarowato, ze w latach 2020-2021 firmy, ktoére
reprezentuja, zainwestujg w rozwigzania IT wspierajace: logistyke, sprzedaz, poprawe
bezpieczenstwa danych oraz analityke biznesowa. 32% respondentdw wskazato konkretnie
na rozwigzania wspierajgce analityke biznesowg, a 31% na finanse i kontroling. Co czwarta
firma zamierza tez przeznaczy¢ S$rodki na inwestycje w zarzadzanie, planowanie i
monitorowanie produkcji. Innymi obszarami, ktére zamierzajg informatyzowac polskie firmy
sg: obstuga klienta (18%), zarzadzanie zasobami ludzkimi (15%), marketing (14%),
utrzymania ruchu i zarzadzania majatkiem (12%). Nie wiadomo jednak w jakim zakresie uda
sie te plany zrealizowaé, gdyz 51% respondentdéw przyznato, ze ich organizacje nie majg
wystarczajgcych srodkéw na realizacje wszystkich zaktadanych inwestycji w IT.

Z kolei wsrdéd przebadanych przez Computerworld i IFS firm z sektora Prze-
myst/Produkcja/Wydobycie najwiecej, bo 16,2%, zamierza rozwija¢ narzedzia informatyczne
wspierajgce: zarzadzanie, planowanie i monitorowanie produkcji (raport , Dojrzatos¢ cyfrowa
polskich przedsiebiorstw - jak transformowac biznes”). Ponad 13% odpowiedzi padto na
bezpieczenstwo i ochrone informacji. Natomiast w ciggu ostatniego roku najwiecej firm (27%)
zainwestowato w systemy klasy Bl i BA. 23% rozwineto systemy klasy ERP a 17,2% systemy
klasy CRM.

Najtrudniej znalez¢ wykwalifikowanego fachowca

Eksperci Pracuj.pl zwracajg uwage, ze w ubiegtorocznych ogtoszeniach zauwazalny byt wzrost
zainteresowania pracownikami fizycznymi. Do tej szeroko pojetej, obejmujgcej wszystkie
specjalizacje grupy byto skierowanych tgcznie 13% ogtoszen. Dla poréwnania, w 2018 roku
byto to 12%, a w 2017 - 8% wszystkich ofert.

Wedtug raportu ,Niedobdr talentéw 2020” Manpower Group wykwalifikowani pracownicy
fizyczni (elektrycy, spawacze, mechanicy itp.) naleza obecnie do najbardziej poszukiwanych
na catym sSwiecie. Zajmujg pierwsze miejsca na listach najtrudniejszych do obsadzenia
stanowisk, zarbwno w odniesieniu do Polski, krajow Europy, Bliskiego Wschodu i Afryki
(EMEA), jak réwniez w ukta-dzie globalnym. Co ciekawe, wedtug danych Manpower Group, na
liscie dzie-sieciu najtrudniejszych do obsadzenia stanowisk w Polsce nie ma pracownikow
dziatéw IT (autorzy badania wymieniajg w tej grupie mi.n. ekspertéw ds. cy-
berbezpieczenstwa, administratoréw sieci, pracownikdéw wsparcia techniczne-go). W
zestawieniu dla EMEA znalezli sie oni na dziesigtym miejscu a w rankingu ogdlnoswiatowym -
nie miejscu szostym.

Programisci dominuja w srodowisku IT

Wedtug danych Eurostatu specjalisci IT stanowig obecnie 3% wszystkich pra-cownikéw w
Polsce. Jak pokazuje wykonane przez Bulldogjob ,Badanie spo-tecznosci IT 2020” w polskim
Srodowisku specjalistdw IT dominujg programisci - stanowig oni 57% wszystkich
respondentéw badania. 13% wypetniajgcych ankiete zadeklarowato prace na stanowisku
administratora lub specjalisty DevOps, a blisko 10% okreslito sie jako QA/Tester. W nastepne;
kolejnosci wystepuja: project manager/product owner (7%), analityk/specjalista Bl (5%) i
konsultant/integrator (4%). Najmniejsza grupg w badaniu okazata sie reprezentacja
specjalistéw UX/UI (1,5% odpowiedzi).
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Prawie potowa polskich specjalistéw IT (45%) pracuje w softwarehouse’ach. Dla 12%
uczestnikéw badania pracodawcg sg firmy z sektora finanséw, ban-kowosci i ubezpieczen. 8%
pracuje w obszarze ustug internetowych a 6% - w telekomunikacji. Wsréd wyrdznionych
sektoréow najmniej specjalistéw IT za-trudnionych jest w edukacji (1%), farmacji i produkgji
wyrobdw medycznych (1,3%), oraz w obszarze urzadzeh przemystowych i ciezkiego sprzetu
(1,5%). Najwiecej specjalistow IT zatrudniajg firmy posiadajace od 11 do 200 pracow-nikow
(36%) oraz duze korporacje, w ktérych pracuje powyzej 10000 o0sdb (18%).

Umiejetnos¢ programowania deklaruje nie tylko, co oczywiste, 100% progra-mistow, lecz
takze przedstawiciele innych specjalnosci. Znajomos¢ jezykédw programowania posiadajg
takze administratorzy i specjalisci DevOps (96%), QA/Testerzy (83%) oraz konsultanci (80%).
Wedtug badania Bulldogjob, naj-popularniejszg technologia w zakresie jezykdéw
programowania jest jest SQL - 58% badanych deklaruje jego znajomos¢. Na dalszych
miejscach znajdujg sie: JavaScript (54%), Java (45%) oraz Python (32%). Z kolei
najpopularniejszym wsrdd programistéw jezykiem programowania jest JavaScript (62%
wskazan), potem SQL (57%), Java (47%) i C# (34%).
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